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Determinazione n. 138/2021

SEZIONE DEL CONTROLLO SUGLI ENTI

nell’adunanza del 21 dicembre 2021 tenutasi in videoconferenza, ai sensi dell’art. 85, comma 8
bis, del decreto legge 17 marzo 2020 n. 18, convertito, con modificazioni, dalla legge 24 aprile
2020 n. 27, piu volte modificato, da ultimo, dall'art. 6, comma 1, del decreto legge 23 luglio
2021, n. 105 convertito, con modificazioni, dalla legge 16 settembre 2021, n. 126 e secondo le
“Regole tecniche e operative” adottate con i decreti del Presidente della Corte dei conti del 18
maggio 2020, n. 153 e del 27 ottobre 2020 n. 287;

visto I'art. 100, comma secondo, della Costituzione;

visto il testo unico delle leggi sulla Corte dei conti, approvato con r.d. 12 luglio 1934, n. 1214;
viste le leggi 21 marzo 1958, n. 259 e 14 gennaio 1994, n. 20;

visto il decreto del Presidente della Repubblica in data 11 marzo 1961 con il quale I'ENI, Ente
Nazionale Idrocarburi, e stato sottoposto al controllo della Corte dei conti;

vista la legge 8 agosto 1992, n. 359, di conversione, con modificazioni, del decreto-legge 11
luglio 1992, n. 333, con cui I'Ente Nazionale Idrocarburi, da ente di diritto pubblico, costituito
con legge 10 febbraio 1953, n. 136, e stato trasformato in societa per azioni, assumendo la
denominazione di ENIS.p.A;

visto il bilancio della Societa suddetta, relativo all’esercizio finanziario 2020, nonché le annesse
relazioni del Consiglio di amministrazione e del Collegio sindacale, trasmessi alla Corte dei conti
in adempimento dell’art. 4 della citata legge n. 259 del 1958;

esaminati gli atti;

udito il relatore Presidente di Sezione Manuela Arrigucci e, sulla sua proposta, discussa e
deliberata la relazione con la quale la Corte, in base agli atti ed agli elementi acquisiti, riferisce
alle Presidenze delle due Camere del Parlamento il risultato del controllo eseguito sulla

gestione finanziaria della Societa per I'esercizio 2020;
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ritenuto che, assolti cosi gli adempimenti di legge, si possano comunicare alle dette Presidenze,
a norma dell'art. 7 della citata legge n. 259 del 1958, il bilancio di esercizio - corredato delle
relazioni degli organi amministrativi e di revisione - e la relazione come innanzi deliberata,

che alla presente si unisce, quale parte integrante;

P.Q.M.

comunica, a norma dell’art. 7 della legge n. 259 del 21 marzo 1958, alle Presidenze delle due
Camere del Parlamento, insieme con il bilancio per 'esercizio 2020 di ENI S.p.A. - corredato
delle relazioni degli organi amministrativi e di revisione - l'unita relazione con la quale la
Corte riferisce il risultato del controllo eseguito sulla gestione finanziaria della Societa

medesima per detto esercizio.

PRESIDENTE RELATORE
Manuela Arrigucci

DIRIGENTE
Fabio Marani
depositata in segreteria
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PREMESSA

Con la presente relazione la Corte dei conti riferisce al Parlamento, a norma dell’art. 7 della
legge 21 marzo 1958, n. 259, sul risultato del controllo eseguito, con le modalita dell’art. 12
della medesima legge, sulla gestione finanziaria di Eni S.p.A. per l'esercizio 2020 e sulle
questioni piu significative emerse successivamente.

La precedente relazione, riguardante l'esercizio 2019, e stata approvata con determinazione

n. 127 del 17 dicembre 2020, pubblicata in Atti Parlamentari, XVIII Legislatura, Doc. XV, n. 370.
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1. PROFILI ORDINAMENTALI

1.1 Oggetto sociale e assetto societario

Eni S.p.A. ( di seguito anche “Eni” o “la Societa”) opera, quale impresa integrata, in tutta la
tiliera dell’energia, svolgendo attivita di esplorazione, produzione e distribuzione di prodotti
energetici.

E’ societa emittente, con azioni quotate sul Mercato telematico azionario gestito da Borsa
italiana SpA e con titoli quotati negli Stati Uniti sul New York Stock Exchange (“NYSE”), tenuta
quindi al rispetto di una pluralita di norme, tra cui quelle recate dal decreto legislativo 24
febbraio 1998, n. 58 (Testo unico della finanza) per il profilo italiano e dalla legge Sarbanes-
Oxley Act del 2002 (SOA) per il profilo statunitense, con notevoli implicazioni sul piano
organizzativo.

Ha sede legale a Roma e due sedi secondarie a San Donato Milanese (MI).

Al 31 dicembre 2020 il Gruppo Eni S.p.A. e presente in 68 Paesi con 30.775! dipendenti, di cui
9.605 all’estero. La Societa controlla, come Capogruppo, 233 societa (47 in Italia e 186 all’estero)
e detiene partecipazioni in ulteriori 116 societa controllate congiuntamente (joint venture e joint
operation) di cui 30 in Italia e 86 all’estero e altre 26 partecipazioni rilevanti? (4 in Italia e 22
all’estero).

Il capitale sociale, costituito da azioni ordinarie nominative indivisibili, ognuna delle quali da
diritto ad un voto, ammonta, al 31 dicembre 2020, ad euro 4.005.358.876, interamente versati,
ed e rappresentato da 3.605.594.848 azioni prive di indicazione del valore nominale.

La partecipazione azionaria, diretta o indiretta, € soggetta al limite statutario del tre per cento
del capitale sociale (art. 6.1 dello statuto), in attuazione dell’art. 3 del decreto legge 31 maggio
1994, n. 332, convertito, con modificazioni, dalla legge 30 luglio 1994, n. 474, poi modificato
dall’art. 3, comma 5, lettere a) e b), del decreto legge 15 marzo 2012, n. 21, convertito, con
modificazioni, dalla legge 11 maggio 2012, n. 56, il quale stabilisce che le societa operanti, tra
gli altri, nel settore dell’energia possono introdurre nello statuto un limite massimo di possesso
azionario non superiore al cinque per cento riferito al singolo socio.

La partecipazione azionaria superiore al tre per cento non incide sull’esercizio dei diritti

111 dato comprende le sole societa consolidate integralmente.
2 Riguardano le partecipazioni in imprese diverse dalle controllate, controllate congiunte e collegate superiori al 2 per cento o
al 10 per cento del capitale, rispettivamente se quotate o non quotate.
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patrimoniali, ma non consente, con riguardo alle azioni eccedenti il limite stesso3, 1'esercizio
del diritto di voto e di qualunque altro diritto diverso da quello patrimoniale.

Da tale limite sono escluse, ai sensi dell’art. 32 dello statuto, secondo quanto previsto dal sopra
citato art. 3 del decreto legge n. 332 del 1994, le partecipazioni al capitale Eni detenute dal
Ministero dell’economia e delle finanze, da Enti pubblici, o da soggetti da questi controllati
(come Cassa depositi e prestiti SpA).

I citato Ministero, in forza della partecipazione detenuta sia direttamente (con il 4,37 per
cento), sia indirettamente (con il 25,96 per cento) tramite Cassa depositi e prestiti SpA (Cdp
SpA), societa controllata dallo stesso Ministero, dispone quindi dei voti sufficienti per
esercitare un’influenza dominante nell’Assemblea ordinaria della Societa.

Eni non e soggetta ad attivita di direzione e coordinamento, ai sensi dell’art. 2497 del codice
civile, da parte dello stesso Ministero e di Cdp SpA.

Si riporta, di seguito, la composizione dell’azionariato sulla base delle segnalazioni
nominative, relative ai percettori del dividendo Eni pagato in acconto dell’esercizio 2020,

effettuate dagli intermediari*.

Tabella 1 - Composizione azionariato

Azionisti Numero azioni %
Cassa depostiti e prestiti 936.179.478 25,96
Ministero dell’economia e delle finanze 157.552.137 4,37
Eni 33.045.197 0,92
Altri 2.478.818.036 68,75
Capitale sociale 3.605.594.848 100,00

Fonte: elaborazione Corte dei conti su dati Eni

3 La norma speciale prevede che la clausola sui limiti al possesso azionario decada allorché il limite sia superato per effetto di
un’offerta pubblica di acquisto, a condizione che 'offerente arrivi a detenere, a seguito dell’offerta, una partecipazione
almeno pari al 75 per cento del capitale con diritto di voto nelle deliberazioni riguardanti la nomina o la revoca degli
amministratori. In base a quanto previsto dall’art. 1, comma 384, della legge n. 266 del 2005 (Legge finanziaria per il 2006),
la medesima clausola verrebbe meno qualora nello statuto fossero inserite le norme sull’emissione di azioni o di strumenti
finanziari partecipativi previsti dalla disposizione stessa.

4 Sulla base delle segnalazioni nominative dei percettori del dividendo pagato in acconto dell’esercizio 2020 (data stacco 21
settembre 2020 - record date 22 settembre 2020 - data pagamento 23 settembre 2020) la ripartizione dell’azionariato per area
geografica ¢ la seguente: n. 351.042 in Italia (per il 57,20 per cento del capitale Eni); n. 679 in U.K. ed Irlanda (per il 6,20 per
cento del capitale Eni); n. 3.141 in altri Stati U.E. (per il 14,39 per cento del capitale sociale); n. 1.239 in Usa e Canada (per I'11
per cento del capitale sociale Eni); n. 1.366 nel resto del mondo (per il 10,29 per cento del capitale sociale). A questi si
aggiungono 232.711 azioni per le quali non sono state effettuate segnalazioni nominative (per lo 0,01 per cento del capitale
sociale Eni), oltre allo 0,92 per cento di azioni proprie.
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Il dividendo relativo all’esercizio 2020, composto da acconto e saldo per un ammontare
complessivo di 0,36 euro per azione, e stato corrisposto come segue:
- 23 settembre 2020: pagamento dell’acconto del dividendo 2020 pari a 0,12 euro per
azione, con data di stacco il 21 settembre 2020 e record date il 22 settembre 2020;
- 26 maggio 2021: pagamento del saldo del dividendo 2020, pari a 0,24 euro per azione,
con data di stacco il 24 maggio 2021 e record date il 25 maggio 2021.
Nella seduta del 29 luglio 2021 il Consiglio di amministrazione ha deliberato 1'avvio del
programma di acquisto di azioni proprie per il 2021, per un ammontare massimo di 400 milioni
di euro e per un numero di azioni non superiore a 252 milioni, in conformita a quanto previsto
dal Piano strategico 2021 - 2024 per uno scenario di riferimento brent pari a 65 dollari al barile
e in esecuzione dell’autorizzazione conferita dall’Assemblea degli azionisti del 12 maggio
2021. Gli acquisti sono stati avviati il 23 agosto 2021 e termineranno al pit tardi entro il mese

di aprile 2022.

1.2 Elementi di sintesi dell’esercizio 2020 ed emergenza pandemica

Nel 2020, anno in cui il contesto economico mondiale & stato fortemente influenzato dalla
diffusione del virus Covid 19 e dalle conseguenti restrizioni su mobilita, produzione e servizi,
Eni ha avviato interventi volti a garantire la continuita delle attivita, rafforzare la resilienza
finanziaria e la solidita patrimoniale dell’ Azienda e prevenire e mitigare gli effetti del contagio
in ambito lavorativo. Nell’esercizio in esame, a fronte di una contrazione delle entrate di cassa
di circa 6 miliardi, rispetto alle previsioni d’inizio, la Societa é riuscita a generare un flusso di
cassa adjusted di 6,7 miliardi, cosi da autofinanziare il 100 per cento degli investimenti organici
rimodulati a 5 miliardi, con un surplus di 1,7 miliardi. Sul versante dei costi e degli
investimenti, ha proceduto alla revisione dei piani di breve-medio termine operando per il
biennio 2020-2021 un contenimento della spesa di 8 miliardi. Grazie anche a queste azioni I'Eni
e riuscita a chiudere il bilancio in equilibrio, con l'indice di solidita patrimoniale confermato
allo 0,3 e il livello di indebitamento rimasto costante rispetto a fine 2019, per effetto del primo
collocamento di due bond ibridi dell’ammontare complessivo di 3 miliardi.

Il Piano strategico di medio (Piano operativo 2020-2023) e lungo termine, adottato in data 28
tebbraio 2020, ha delineato la strategia di transizione energetica al 2050 attraverso un percorso

evolutivo e integrato dei singoli business con indicazione degli obiettivi operativi al 2035 e 2050.
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Tale strategia e stata aggiornata a febbraio 2021 con il nuovo Piano a lungo termine e il Piano
d’azione 2021-2024, per ridurre progressivamente 'impronta carbonica delle attivita, con
I'impegno di raggiungere la totale decarbonizzazione (Scope 1, 2 e 3) legata all’intero ciclo di
vita dei prodotti e processi entro il 2050, attraverso un’operazione di diversificazione ed
espansione della presenza nei business del retail e delle rinnovabili, che saranno combinati in
un’unica entita per massimizzare le sinergie nei prodotti bio e nell’economia circolare.

Sul fronte organizzativo, in coerenza con la strategia societaria del 2020 di evoluzione del
business di lungo termine teso a sviluppare e diversificare il proprio portafoglio, rafforzando
nel contempo la struttura finanziaria, Eni ha varato nel mese di giugno 2020, con efficacia dal
1° luglio, una nuova struttura organizzativa imperniata sulla costituzione di due Direzioni
Generali (Natural Resources, volta a valorizzare, in ottica sostenibile, il portafoglio upstream
Oil & Gas, ed Energy Evolution, diretta a curare 1'evoluzione dei business di generazione,
trasformazione e vendita di prodotti da fossili a bio, blue e green), di cui si riferira nel prosieguo.
Da gennaio 2021 ¢, inoltre, operativo il nuovo Codice di Corporate Governance, approvato nel
gennaio 2020 dal Comitato per la Corporate Governance, in sostituzione del Codice di
autodisciplina delle societa quotate del luglio 2018, cui la Societa ha aderito con delibera del

Consiglio di amministrazione in data 23 dicembre 20205.

1.3 Sistema normativo interno

Ogni attivita operativa di Eni e riconducibile alla mappa dei processi funzionali all’attivita

aziendale e integrati con le esigenze e i principi di controllo esplicitati nei modelli di compliance

e governance. Essi sono regolati da un Sistema normativo interno che si sviluppa per processi

di business, trasversali all’assetto organizzativo e societario. Esso e articolato su quattro livelli

rappresentati da:

e  Policy (10 approvate dal Cda), che definiscono i principi e le regole generali di
comportamento; essi attengono alle risorse umane, ai rapporti con i partners,

all’eccellenza operativa, alla compliance, alla sostenibilita, etc.;

elle riunioni del 21 gennaio, 18 febbraio e 1° aprile , il Consiglio ha approvato alcune modalita applicative, anche migliorative, de
5 Nelle riunioni del 21 io, 18 febbraio e 1° aprile 2021, il Consiglio h 1 dalita licati he migliorative, del
nuovo Codice, ed & stato definito un “action plan” di adeguamento del sistema di governance della Societa, inclusa l'individuazione delle
modifiche da apportare a documenti societari per il recepimento delle nuove raccomandazioni.
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Management System Guidelines, articolate in MSG di Processo e MSG di compliance e di
governance. Le prime definiscono, per ciascun processo aziendale, le linee guida
individuando ruoli, comportamenti, flussi informativi, principi di controllo; rientrano in
detto ambito i processi aziendali sia di business (esplorazione, commerciale, gestione
materiali, operations, manutenzioni, etc) sia di staff (amministrazione, finanza, etc). Le
MSG di compliance e di governance definiscono, per ciascuna tematica, regole di riferimento
finalizzate ad assicurare il rispetto di leggi, regolamenti o norme di autodisciplina,
ovvero, nel caso della governance, il sistema e le regole di riferimento nel governo
societario, individuando ruoli, comportamenti, flussi informativi, principi e/o standard
di controllo. Nel dettaglio, si tratta di 48 Management System Guideline (“MSG”), approvate
di norma dal CdA, cosi ripartite:
1 MSG del sistema normativo, che definisce il processo di gestione del sistema stesso;
34 MSG di processo che definiscono le linee guida finalizzate ad un’adeguata gestione
di ogni processo di riferimento e dei relativi rischi, anche in un’ottica di compliance
integrata;
13 MSG di compliance e governance: Codice delle pratiche commerciali e della pubblicita;
modello di compliance in materia di responsabilita di impresa per le societa controllate
italiane di Eni - Composizione Odv; modello di compliance in materia di responsabilita
di impresa per le societa controllate estere di Eni; Corporate Governance delle societa di
Eni; abuso delle informazioni di mercato (Emittenti); anti-corruzione; antitrust;
operazioni con interessi degli amministratori e sindaci e operazioni con parti correlate;
privacy e data protection; sanzioni economiche e finanziarie; sistema di controllo interno
e gestione dei rischi; sistema di controllo interno Eni sull'informativa finanziaria;
condotte di mercato e regolamentazione finanziaria;
Procedure, che definiscono le modalita operative con cui le attivita della societa devono
essere svolte;
Operating instruction, che definiscono il dettaglio delle modalita operative riferite alla
specifica funzione/unita organizzativa/area professionale o famiglia professionale
ovvero alle persone e funzioni di Eni coinvolte negli adempimenti nelle stesse

disciplinate.
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2. IL GOVERNO SOCIETARIO, GLI ORGANI E IL SISTEMA DEI
CONTROLLI

2.1 La Corporate Governance

La struttura di Corporate Governance della Societa e articolata secondo il modello tradizionale
che - fermi i compiti dell’Assemblea - attribuisce la gestione strategica al Consiglio di
amministrazione e le funzioni di vigilanza al Collegio sindacale.

La revisione legale dei conti ¢ affidata ad una societa di revisione, incaricata dall’Assemblea
degli azionisti®.

Il sistema di governo societario si conforma, in linea generale, alle disposizioni del Testo unico
della finanza, allo Statuto, alle raccomandazioni contenute nel Codice di autodisciplina delle
societa quotate del luglio 2018, sostituito dall'l gennaio 2021 dal Codice di Corporate
Governance, al Codice etico.

I1 Codice etico del 2008, a seguito delle modifiche introdotte nel 2020 con delibera del Consiglio
di amministrazione del 18 marzo, ha assunto la connotazione di “carta di valori”, intesa come
essenza e cultura aziendale diretta a guidare i comportamenti di tutta la forza lavoro verso gli
obiettivi perseguiti, nel rispetto dei principi di trasparenza e integrita. Esso, superando il ruolo
del “garante del Codice etico”, prima attribuito all'Odv, valorizza i vari canali sviluppati nel
tempo per raccogliere le segnalazioni, ritenuti idonei anche per le tematiche relative al Codice
etico, e riconosce alla direzione di compliance integrata il ruolo di struttura di supporto
nell’interpretazione e diffusione del Codice. E” anche previsto che i rappresentanti indicati da
Eni negli organi sociali delle partecipate, nei consorzi e nelle joint-venture promuovano i

principi e i contenuti del Codice negli ambiti di rispettiva competenza.

2.2 L’Assemblea degli azionisti
In base allo statuto, 1’Assemblea ordinaria deve tenersi almeno una volta 'anno entro 180

giorni dalla chiusura dell’esercizio.

¢ La revisione legale & affidata, ai sensi di legge, ad una societa di consulenza, il cui incarico é stato approvato dall’ Assemblea
del 10 maggio 2018 per gli esercizi 2019-2027, su proposta motivata del Collegio sindacale. Nella riunione del 16 gennaio 2020
il Collegio sindacale ha approvato il documento “Gestione degli incarichi di revisione legale” nel quale sono definiti i principi
generali di riferimento in tema di conferimento e revoca dell’incarico, indipendenza della societa di revisione e cause di
incompatibilita, responsabilita e obblighi informativi della societa di revisione, regolamentazione dei flussi informativi verso
la societa e SEC.
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Le modalita di svolgimento sono determinate in un apposito regolamento.

L’ Assemblea nomina, per un periodo non superiore a tre esercizi, con possibilita di rielezione,
il Presidente del Consiglio di amministrazione, gli amministratori e il Presidente ed i
componenti del Collegio sindacale, mediante un sistema di votazione per liste, disciplinato
dallo statuto, che assicura la presenza nel Consiglio stesso e nel Collegio sindacale anche degli
azionisti di minoranza.

Lo Statuto disciplina, inoltre, I'applicazione delle disposizioni legislative sull’equilibrio di
genere nella nomina dei Consiglieri e dei componenti del Collegio sindacale. A tal fine, & stato
modificato, con delibera del Consiglio di amministrazione del 27 febbraio 2020, per adeguarlo
alle nuove disposizioni in materia recate dalla legge 27 dicembre 2019, n. 160.

Nell’ Assemblea del 13 maggio 2020 é stato nominato il nuovo Consiglio di amministrazione,
confermato nella composizione di nove amministratori, con una durata del mandato per tre
esercizi, e comunque sino alla data dell’Assemblea che sara convocata per I'approvazione del
bilancio dell’esercizio 2022.

Il precedente Consiglio di amministrazione era stato nominato dall’Assemblea del 13 aprile
2017.

In occasione del rinnovo degli organi nel 2020, 1’Assemblea ha assicurato un’equilibrata
rappresentanza di genere, nominando quattro consiglieri donna su nove, pari ad oltre 2/5 del
totale.

L’Assemblea ha, inoltre, nominato due sindaci effettivi di genere femminile su cinque. A
seguito di dimissioni di un componente, I’Assemblea del 12 maggio 2021 ha nominato un altro
sindaco di genere femminile.

Attualmente la presenza del genere femminile negli organi di amministrazione e controllo & la

seguente:

Tabella 2 - Presenza di genere negli organi di amministrazione e controllo

2017-2020 2020-2023
Presenza donne nel Consiglio di amministrazione 33% 44%
Presenza donne nel Collegio sindacale 40% 60%

Fonte: elaborazione Corte dei conti su dati Eni
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L’Assemblea ordinaria, tenutasi il 12 maggio 2021, ha deliberato:

- l'approvazione del bilancio di esercizio al 31 dicembre 2020 di Eni S.p.A., che chiude

con l'utile di 1.606.976.739,49 euro;

I'attribuzione del predetto utile, che residua in 1.178.270.781,37 euro dopo la
distribuzione dell’acconto sul dividendo dell’esercizio 2020 di 0,12 euro per azione,
deliberato dal Consiglio di amministrazione del 15 settembre 2020, come segue: a) agli
azionisti, a titolo di dividendo, I'importo di 0,24 euro per ciascuna delle azioni che
risulteranno in circolazione alla data di stacco cedola, escluse le azioni proprie in
portafoglio a quella data, e a saldo dell’acconto sul dividendo dell’esercizio 2020 di
0,12 euro per azione. Il dividendo relativo all’esercizio 2020 si determina, pertanto, tra
acconto e saldo in 0,36 euro per azione; il pagamento del saldo del dividendo 2020 di
0,24 euro da effettuarsi il 26 maggio 2021 con data di stacco il 24 maggio 2021 e “record

date” il 25 maggio 2021; b) I'utile residuo alla riserva disponibile.

L’ Assemblea ha, altresi, deliberato, fra I’altro:

di approvare l'eventuale utilizzo della/e riserva/e disponibile/i di Eni S.p.A. ai fini
della distribuzione, in tutto o in parte, dell’acconto dividendo per l'esercizio 2021 in
coerenza con le indicazioni previste dalla Politica di remunerazione degli azionisti
approvata dal Consiglio di amministrazione di Eni S.p.A. in data 18 febbraio 2021,
delegando il Consiglio di amministrazione a procedervi, previo accertamento in sede di
approvazione della relazione semestrale 2021 della sussistenza delle relative condizioni
di legge, nonché di quelle previste a tal fine dalla Politica di remunerazione degli
azionisti;

di autorizzare il Consiglio di amministrazione - ai sensi e per gli effetti dell’art. 2357 del
codice civile - a procedere all’acquisto di azioni della Societa, in piu volte, per un
periodo di diciotto mesi dalla data della delibera, fino ad un massimo del 7 per cento
del capitale sociale per un esborso complessivo di 1.600 milioni di euro, per il
perseguimento della finalita e nel rispetto delle condizioni di scenario indicate nella
relazione illustrativa del Consiglio di amministrazione, nei termini e alle ulteriori
condizioni ivi indicati;

di conferire al Consiglio di amministrazione - con facolta di delega all’Amministratore
delegato e di subdelega da parte dello stesso - ogni potere occorrente per dare
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esecuzione alle deliberazioni relative all’acquisto di azioni proprie e di provvedere
all'informativa al mercato richiesta dalla normativa;
- di nominare un sindaco effettivo e un sindaco supplente per la durata del Collegio
sindacale in carica e, pertanto, fino alla data dell’Assemblea che approvera il bilancio al
31 dicembre 2022.
Infine, ha deliberato in senso favorevole sulla Relazione (seconda sezione) sui compensi
corrisposti prevista dall’art. 123-ter, comma 4, del Testo unico della finanza e ha respinto la

richiesta di un’azione di responsabilita presentata da alcuni azionisti.

2.3 Il Consiglio di amministrazione

In linea con le raccomandazioni del Codice di autodisciplina 2018 e del nuovo Codice di
corporate governance al Consiglio e affidato un ruolo strategico e una posizione di assoluta
centralita nel sistema di Corporate Governance della Societa, con ampie competenze, anche in
materia di organizzazione della Societa e del Gruppo e di sistema di controllo interno e
gestione dei rischi.

Il Consiglio definisce il sistema e le regole di governo societario della Societa e del Gruppo e
approva la Relazione sul governo societario e gli assetti proprietari; approva le linee
fondamentali del sistema normativo interno, le Policy e, di norma, le MSG di “compliance” e di
“governance”; esamina e approva i budget, la Relazione finanziaria annuale, la Relazione
finanziaria semestrale, le operazioni della Societa e delle sue controllate, i piani strategici,
industriali e finanziari, della Societa e del Gruppo, monitorandone periodicamente
l'attuazione, nonché gli accordi di carattere strategico della Societa; istituisce i Comitati interni
del Consiglio, con funzioni istruttorie, propositive e consultive, nominandone i membri e i
Presidenti; attribuisce e revoca le deleghe all’Amministratore delegato e alla Presidente,
definendone i limiti e le modalita di esercizio; definisce le linee fondamentali dell’assetto
organizzativo, amministrativo e contabile, ivi compreso il sistema di controllo interno e di
gestione dei rischi, della Societa, delle controllate aventi rilevanza strategica e del Gruppo;
approva con cadenza almeno annuale, il piano di audit predisposto dal Responsabile della
funzione di Internal Audit.

I Principio I del nuovo Codice di Corporate Governance prevede che “l'organo di

amministrazione guida la societa perseguendone il successo sostenibile”, e attribuisce,
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pertanto, all'organo un ruolo centrale nella definizione delle politiche di sostenibilita e
nell’approvazione della relativa rendicontazione.

Nell’ambito delle raccomandazioni espresse dal nuovo Codice, secondo cui l'organo di
amministrazione definisce anche la natura e il livello di rischio compatibile con gli obiettivi
strategici della societa, Eni ha stabilito che il Consiglio, supportato dalla funzione di risk
management aziendale, definisce la natura e il livello di rischio compatibile con gli obiettivi
strategici, includendo nelle proprie valutazioni tutti gli elementi che possono assumere rilievo
nell’ottica del successo sostenibile.

In tema di diversita di genere, il nuovo Codice raccomanda alle societa di applicare la quota di
un terzo per il genere meno rappresentato negli organi di amministrazione e controllo a partire
dal primo rinnovo successivo alla cessazione degli effetti di disposizioni legislative che
impongano una quota pari o superiore a quella raccomandata dal Codice.

Alriguardo, come gia detto, il 27 febbraio 2020 il Consiglio aveva introdotto una modifica dello
statuto in materia di quote di genere nella composizione degli organi sociali, in adesione alle
modifiche normative apportate dalla legge n. 160 del 2019, che prevede che, per sei mandati
consecutivi, gli organi di amministrazione e di controllo debbano essere composti da almeno
2/5 del genere meno rappresentato.

Nel corso del 2020 il Consiglio di amministrazione si € riunito 15 volte con la partecipazione

di tutti i componenti.

Amministratori indipendenti

A seguito delle valutazioni effettuate il 14 maggio 2020 al momento dell’insediamento degli
organi, il numero di Amministratori indipendenti presenti in Consiglio (7 su 9 Amministratori
in carica, di cui 8 non esecutivi) si € confermato superiore alle previsioni statutarie e di
autodisciplina.

Le verifiche periodiche sul mantenimento dei requisiti di indipendenza da parte degli
Amministratori sono svolte dal Consiglio di amministrazione con il supporto del Comitato per
le nomine, che svolge una preventiva istruttoria sulla base delle dichiarazioni rilasciate dagli
Amministratori e delle informazioni a disposizione della Societa, sia secondo i criteri definiti

dal Testo unico della finanza sia in base ai requisiti previsti dal Codice di autodisciplina 2018.
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Con riferimento alla tematica degli amministratori indipendenti, a seguito dell’adesione al
nuovo Codice, il Consiglio di amministrazione, prima di procedere alla verifica annuale, ha
riesaminato i criteri per la valutazione dell'indipendenza, confermando quelli gia individuati
in applicazione del Codice di autodisciplina 2018, relativi alla individuazione della
remunerazione aggiuntiva, che potrebbe pregiudicare 1'indipendenza, nel 30 per cento della
remunerazione fissa per la carica, nonché alla identificazione delle societa controllate aventi
rilevanza strategica (Versalis SpA e Eni International BV) e decidendo di adottare i criteri
stabiliti dal nuovo Codice per la definizione degli stretti familiari, come elencati nella parte
relativa alle domande e risposte. In relazione al criterio per la valutazione della significativita
dei rapporti di cui alla Raccomandazione 7 lett. ¢) del nuovo Codice, il Consiglio ha confermato
il criterio che fa riferimento alle operazioni con parti correlate al di sopra della soglia di esiguita

ed escludendo le operazioni ordinarie concluse a condizioni di mercato o standard.

2.3.1 Il Presidente

Il Presidente, nominato dall’ Assemblea per la stessa durata in carica del Cda, ha le funzioni
statutarie di rappresentanza, gestendo i rapporti istituzionali della Societa in Italia in
condivisione con I’Amministratore delegato.

Egli svolge un ruolo centrale nel sistema dei controlli interni; in particolare, gestisce il rapporto
gerarchico tra il Consiglio di amministrazione e il Direttore internal audit, fatta salva la
dipendenza funzionale dello stesso Direttore dal Comitato controllo e rischi e
dall’Amministratore delegato, quale amministratore incaricato di sovrintendere al Sistema di
controllo interno e di gestione dei rischi.

Il supporto, nello svolgimento delle relative funzioni, € assicurato dal segretario del Consiglio
di amministrazione.

L’attuale Presidente e stata nominata nell’Assemblea del 13 maggio 2020; nel Consiglio di
amministrazione del 14 maggio 2020 sono state confermate le stesse funzioni attribuite alla
Presidente uscente e conferite le deleghe per l'individuazione e promozione di progetti
integrati ed accordi internazionali di rilevanza strategica in condivisione con I’Amministratore
delegato.

Nella medesima riunione, subito dopo la nomina, il Consiglio di amministrazione, sulla base

delle dichiarazioni rese dagli amministratori e delle informazioni a disposizione della Societa,
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ha accertato il possesso dei requisiti di indipendenza previsti dalla legge, richiamati dallo
statuto della Societa, da parte della Presidente.

La Presidente, in base a quanto previsto dal Codice di autodisciplina 2018, non poteva essere
dichiarata indipendente essendo un’ esponente di rilievo della Societa.

Il Consiglio di amministrazione del 1° aprile 2021, previa istruttoria del Comitato per le
nomine, ha definito i criteri per la valutazione dell’indipendenza in base al nuovo Codice,
secondo le Raccomandazioni 6 e 7, valutando indipendente la Presidente anche per il Codice

di Corporate governance.

2.3.2 L’Amministratore delegato

I Consiglio di amministrazione del 14 maggio 2020 ha confermato I'incarico
dell’Amministratore delegato, che svolge anche le funzioni di Direttore generale, per il
mandato 2020-2023, con le medesime deleghe del precedente mandato.

All’Amministratore delegato e affidata la gestione della Societa, fatte salve le attribuzioni che
il Consiglio si e riservato in via esclusiva e di quelle non delegabili.

Egli si avvale, nell’attivita manageriale, in primo luogo, dei dirigenti con responsabilita
strategiche (DIRS), ossia di quei soggetti che hanno il potere e la responsabilita, direttamente
e indirettamente, di pianificazione, direzione e controllo della Societa. L'individuazione dei
suddetti DIRS e aggiornata in relazione all’evoluzione della struttura organizzativa della
Societa; in essa, oltre ai membri degli organi di amministrazione e controllo, vi rientrano i Chief,
i Director, i Direttori generali e i componenti del Comitato di direzione”.

L’AD si avvale anche del Comitato compliance su tematiche di compliance/governance in
relazione al sistema normativo aziendale e del Comitato rischi, con funzioni consultive in
merito ai principali rischi aziendali (in particolare, in relazione alle risultanze fondamentali del

processo di Risk Management integrato).

711 Comitato di direzione e presieduto dal Chief Executive Officer ed &€ composto attualmente da 21 membri. L’ AD si avvale del
supporto di questo Comitato in vista delle riunioni del Consiglio di amministrazione e ogni volta che lo ritenga opportuno.
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2.3.3 I Comitati

Nell’ambito del Cda sono istituiti tutti i Comitati raccomandati dal Codice di autodisciplina, e
cioé il Comitato controllo e rischi, il Comitato per le nomine e il Comitato remunerazione; il
Consiglio di amministrazione di Eni ha anche istituito il Comitato sostenibilita e scenari.

I suddetti Comitati sono composti da non meno di tre amministratori; il Cda di Eni ha, inoltre,
stabilito che siano in numero inferiore alla maggioranza dei componenti del Consiglio, per non
alterare la formazione della volonta consiliare. Tale azione migliorativa e stata confermata dal
Consiglio anche a seguito del recepimento delle raccomandazioni del nuovo Codice.

La composizione, i compiti e il funzionamento dei Comitati, che hanno funzioni consultive e
propositive, sono disciplinati dal Consiglio, in appositi regolamenti, in coerenza con i criteri
fissati dal Codice di autodisciplina.

Con particolare riferimento alla composizione dei Comitati si evidenzia che i Presidenti di tutti
i Comitati sono Amministratori indipendenti, ai sensi di legge e di autodisciplina; il Presidente
del Comitato controllo e rischi e il Presidente del Comitato sostenibilita e scenari sono, inoltre,
Amministratori di minoranza. Peraltro, migliorando le raccomandazioni del Codice di
autodisciplina 2018, il Consiglio ha previsto che almeno due componenti del Comitato
controllo e rischi possiedano un’adeguata esperienza in materia contabile e finanziaria o di
gestione dei rischi, come indicato nel Regolamento del Comitato stesso (azione migliorativa
confermata anche in relazione alla Raccomandazione 35 del nuovo Codice). Anche il Comitato
remunerazione ha un numero di componenti in possesso dei requisiti di conoscenza ed
esperienza in misura superiore al minimo previsto dal Codice.

Quanto ai flussi informativi, sono state confermate, in linea con le raccomandazioni del nuovo
Codice, le previsioni gia in essere sin dal 2012 in base alle quali, in ogni riunione del Consiglio,
i Presidenti dei Comitati informano il Consiglio stesso sulle questioni pit rilevanti esaminate
dai Comitati stessi nelle ultime riunioni; il Consiglio di amministrazione di Eni riceve, inoltre,
dai Comitati, almeno semestralmente, un’informativa sull’attivita svolta.

Il Comitato controllo e rischi supporta il Consiglio di amministrazione, con apposita attivita
istruttoria, nelle valutazioni e nelle decisioni relative al SCIGR (Sistema di controllo interno e
gestione dei rischi), nonché in quelle relative all’approvazione delle relazioni finanziarie e non
tfinanziarie periodiche. Esso € composto da quattro amministratori non esecutivi, indipendenti.

Nel corso del 2020 il Comitato si e riunito 20 volte.
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Il Comitato remunerazione, che supporta il Consiglio sulle tematiche di remunerazione, &
composto da tre amministratori non esecutivi, indipendenti. Nel 2020 si & riunito 10 volte.

Il Comitato per le nomine si occupa delle tematiche connesse alla designazione dei dirigenti e
dei componenti degli organi e degli organismi della Societa e delle societa controllate di
competenza del Cda. E' composto da tre amministratori non esecutivi, in maggioranza
indipendenti. Nel corso del 2020 si e riunito in totale 13 volte.

Il Comitato sostenibilita e scenari svolge funzioni propositive e consultive nei confronti del
Consiglio di amministrazione nelle suddette materie. Esso e composto da cinque
amministratori non esecutivi, in maggioranza indipendenti. Nel corso del 2020 il Comitato si

é riunito 12 volte.

2.4 11 Collegio sindacale

I Collegio sindacale svolge le funzioni di vigilanza previste dal testo unico finanza; ai sensi
dell’art. 19 del decreto legislativo 27 gennaio 2010, n. 39, come modificato dal decreto
legislativo 17 luglio 2016, n. 135, opera quale Comitato per il controllo interno e la revisione
contabile, nonché quale Audit Committee, ai sensi della normativa statunitense “Sarbanes-Oxley
Act”.

Svolge, inoltre, I'attivita di vigilanza disciplinata dall’art. 2391-bis del codice civile, dall’art. 4,
comma 6, del regolamento Consob “Operazioni con parti correlate”, nonché dalla normativa
interna in materia di operazioni con parti correlate.

Lo statuto della Societa prevede che il Collegio sia costituito da cinque sindaci effettivi e due
supplenti nominati dall’Assemblea per tre esercizi, rieleggibili al termine del mandato. Due
sindaci effettivi, tra cui il Presidente, sono designati dagli azionisti di minoranza.

I1 13 maggio 2020 I’ Assemblea ha nominato il Presidente del Collegio sindacale e i Sindaci per
la durata di tre esercizi e comunque fino alla data dell’Assemblea per 1'approvazione del
bilancio dell’esercizio 2022, determinando, altresi, il compenso lordo annuo spettante al
Presidente del Collegio sindacale e a ciascun Sindaco effettivo nella misura, rispettivamente,
di 85.000 euro e di 75.000 euro, oltre al rimborso delle spese necessarie per lo svolgimento della
funzione.

Anche nell’esercizio in esame il Collegio, oltre all’attivita di vigilanza ai sensi dell’art. 149 del

Testo unico della finanza, ha svolto le funzioni previste quale “Comitato per il controllo interno
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e la revisione contabile” ai sensi dell’art. 19 del decreto legislativo n. 39 del 2010, vigilando sul
processo di informativa finanziaria, sull’efficacia del sistema di controllo interno, di revisione
interna e di gestione del rischio, sulla revisione legale dei conti e sull'indipendenza della
societa di revisione. Tali funzioni sono coerenti e si pongono in linea di sostanziale continuita
rispetto ai compiti affidati al Collegio sindacale dell’Eni in qualita di Audit Committee ai fini
della normativa statunitense. Nel ruolo predetto di Audit committee assume rilievo, tra I’altro,
il compito del Collegio di istituire adeguate procedure per la ricezione, l'archiviazione e il
trattamento delle segnalazioni, anche anonime, ricevute dalla Societa, riguardanti tematiche
contabili, di sistema di controllo interno e di revisione contabile.

Nel 2020 i Collegi sindacali che si sono avvicendati hanno tenuto complessivamente 24

riunioni.

2.5 La remunerazione degli organi e della dirigenza

La “Relazione sulla remunerazione Eni”8 & stata approvata dal Consiglio di amministrazione
in data 1° aprile 2021, su proposta del Comitato remunerazione, a valle della Politica sulla
remunerazione 2020-2023 approvata dall’ Assemblea del 13 maggio 2020.

Il documento espone:

- la politica adottata da Eni SpA per la remunerazione degli amministratori, dei sindaci e
dei dirigenti con responsabilita strategiche, per I'intero mandato amministrativo 2020-
2023; copre un periodo di tre esercizi, decorrenti dalla citata Assemblea del 13 maggio
2020 sino alla data dell’Assemblea che sara convocata per 'approvazione del bilancio

di esercizio al 31 dicembre 2022;

- lattuazione della politica di competenza 2020, con informazioni sulla consuntivazione
dei risultati, nonché, per gli amministratori, i sindaci, I’Amministratore delegato e
Direttore generale, i Direttori generali, e, in forma aggregata, per gli altri dirigenti con
responsabilita strategiche, i compensi maturati nell’esercizio 2020 e le partecipazioni
detenute. La sezione seconda riporta, infine, le informazioni relative all’attuazione 2020
del Piano di incentivazione di lungo termine 2020-2022, secondo quanto previsto dalla

regolamentazione vigente.

8 Prevista dall’art. 123-ter del d.Igs. n. 58 del 1998 e dall’art. 84-quater del Regolamento emittenti Consob (Delibera n. 11971/99
e successive modifiche ed integrazioni).
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[llustrando nel dettaglio le scelte sulla remunerazione, si evidenzia che:

per la Presidente in carica fino al 13 maggio 2020, sono stati erogati i compensi pro-quota
previsti per la carica e per le deleghe conferite deliberati rispettivamente dall’ Assemblea del
13 aprile 2017 e dal Consiglio di amministrazione del 19 giugno 2017. Per la Presidente in
carica dal 14 maggio 2020, I’Assemblea del 13 maggio 2020 ha mantenuto invariato il
compenso per la carica pari a 90.000 euro e il Consiglio di amministrazione del 4 giugno 2020
ha mantenuto invariato, rispetto al mandato precedente, il compenso fisso previsto per le

deleghe conferite, pari a 410.000 euro;

anche per I’Amministratore delegato e Direttore generale, il cui mandato e stato
rinnovato in continuita con il rapporto di lavoro dirigenziale, il Consiglio di
amministrazione del 4 giugno 2020 ha mantenuto invariata, rispetto al mandato
precedente, la remunerazione fissa complessiva pari a 1.600.000 euro (600.000 euro per la
carica di Amministratore delegato e 1.000.000 in qualita di Direttore generale). Tale
remunerazione assorbe il compenso assembleare previsto per la carica di Amministratore
nonché i compensi eventualmente spettanti per la partecipazione ai Consigli di
amministrazione di societa partecipate e/o controllate da Eni. In qualita di dirigente Eni,
il Direttore generale ¢, inoltre, destinatario delle indennita spettanti per le trasferte,
effettuate in ambito nazionale e all’estero, in linea con quanto previsto dal contratto
collettivo nazionale di lavoro applicabile ai dirigenti delle aziende industriali e dagli
accordi integrativi aziendali. In relazione al perdurare dell’emergenza sanitaria da
COVID-19, la quota annuale dell'incentivo di breve termine maturato nel 2020
dall’Amministratore delegato e stata erogata per una quota del 75 per cento a marzo 2021
e la restante quota sara erogata a gennaio 2022, mentre I'incentivo differito maturato nel

2020 e stato erogato per una quota del 50 per cento a luglio 2021 e la restante quota sara

erogata a febbraio 2022.

Al Magistrato della Corte dei conti delegato al controllo sulla gestione finanziaria della Societa

e attribuito un gettone di presenza, per la partecipazione alle sedute degli organi di

amministrazione e controllo, di euro mille lordi.

Nella seguente tabella sono indicati i compensi annui lordi spettanti nel 2020 agli organi

dell’Ente.
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Tabella 3 - Compensi spettanti agli organi

Presidente

Compenso fisso: emolumento carica - art. 2389, comma 1 90.000

Compenso fisso: emolumento deleghe - art. 2389, comma 3 410.000
Totale Presidente 500.000

Componenti del Consiglio di amministrazione* 80.000

Amministratore delegato** 600.000

Collegio sindacale 2017-2020 (Assemblea 13 aprile 2017)

Presidente 80.000

Sindaci 70.000

Collegio sindacale 2020-2023 (Assemblea 13 maggio 2020)

Presidente 85.000

Sindaci 75.000

* A tale importo vanno aggiunti i compensi annui lordi stabiliti dal Consiglio di amministrazione per la partecipazione ai Comitati
consiliari, in particolare: 70.000 euro per il Presidente del Comitato controllo e rischi e 50.000 euro per ciascuno dei componenti; 50.000
euro per il Presidente del Comitato remunerazione e 35.000 euro per ciascuno dei componenti; 50.000 per il Presidente del Comitato
sostenibilitd e scenari e 35.000 euro per ciascuno dei componenti; 40.000 per il Presidente del Comitato per le nomine e 30.000 euro per
ciascuno dei componenti.

** A tale importo vanno aggiunti i sequenti emolumenti annui lordi: la remunerazione di euro 1.000.000 quale Direttore generale, le

indennita spettanti per le trasferte effettuate, in ambito nazionale e all’estero, in linea con quanto previsto dal CCNL Dirigenti di
riferimento e dagli accordi integrativi aziendali, nonché la retribuzione variabile, suddivisa in un piano di incentivazione di breve termine
con differimento (IBT) e in un piano di incentivazione di lungo termine di tipo azionario (ILT). Nel 2020 e stato riconosciuto quale IBT
Uimporto di 3.702 migliaia di euro cosi suddiviso: a) la quota annuale IBT 2021 maturata nel 2020 per un importo di 2.153 migliaia di
euro, in relazione alla performance Eni consuntivata nel 2020, la cui erogazione sara differita nel 2022 per una quota del 25 per cento; b)
la quota differita del piano IBT attribuita nel 2018 e maturata nel 2020 per un importo di 1.549 migliaia di euro in relazione alle
performance Eni conseguite nel periodo di riferimento 2018-2020 la cui erogazione sara differita ulteriormente nel 2022 per una quota del
50 per cento. Inoltre, in base al Piano ILT sono state attribuite nella seduta del Cda del 28 ottobre 2020 n. 292.451 azioni Eni (fair value
alla data di attribuzione 991.000 euro).

I piani di incentivazione variabile di breve termine con differimento e di incentivazione di
lungo termine azionario previsti per I’Amministratore delegato vengono applicati anche ai
Direttori generali di Energy evolution e di Natural resource e agli altri Dirigenti con

responsabilita strategiche.

2.6 11 sistema di controllo interno e gestione dei rischi

Eni adotta un Sistema di controllo interno e gestione dei rischi (di seguito SCIGR) integrato e
diffuso a vari livelli dell’assetto organizzativo e societario; esso & costituito dall’insieme delle
regole, procedure e strutture organizzative volte a consentire una conduzione dell’'impresa
della Societa coerente con gli obiettivi aziendali definiti dal Cda, attraverso un processo di
identificazione, misurazione, gestione e monitoraggio dei principali rischi e implementazione
di controlli per il raggiungimento degli obiettivi aziendali.

I Sistema e disciplinato dalle “Linee di indirizzo sul sistema di controllo interno e gestione

rischi” approvate dal Consiglio di amministrazione (delibera del 25 ottobre 2018), su proposta
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del Comitato controllo e rischi e sentito il Presidente per la parte Internal Audit, la cui
attuazione é affidata all’Amministratore delegato. A seguito dell’adozione del nuovo Codice
di Corporate Governance, tali linee sono state oggetto di adeguamento da parte del Consiglio di
amministrazione.

Agli strumenti normativi con cui Eni ha sviluppato un modello per la gestione integrata dei
rischi aziendali, si affianca la MSG SCIGR emanata il 18 dicembre 2012 e da ultimo aggiornata
il 9 aprile 2020 e un modello di compliance integrata, emanato in data 29 ottobre 2018 e da ultimo
aggiornato il 24 giugno 2020.

La Direzione compliance integrata, posta alle dirette dipendenze dell’ Amministratore delegato,
ha il compito di presidiare le materie di compliance legale nonché di sovrintendere allo sviluppo
del modello di compliance integrata, volto a rafforzare la cultura e l'efficacia dell’azione di
compliance in Eni.

Un ruolo centrale nell’ambito di tale sistema e svolto dal Collegio sindacale il quale, oltre alle
funzioni di vigilanza e controllo previste dal Testo unico della finanza, vigila sul processo di
informativa finanziaria e sull’efficacia dei sistemi di controllo interno e di gestione del rischio,
in coerenza con quanto previsto dal Codice di Corporate Governance, anche nella veste di
“Comitato per il controllo interno e la revisione contabile”, ai sensi della normativa italiana, e
di “Audit Committee” ai fini della normativa statunitense.

Nell’'ambito del sistema, rivestono specifici ruoli anche il Consiglio di amministrazione,
I’ Amministratore delegato, il Comitato controllo e rischi, I'Internal audit, la societa di revisione

e I'Organismo di vigilanza.

L’Internal audit

La funzione Internal Audit, affidata ad una struttura interna, svolge un ruolo primario nel
processo di verifica e valutazione del Sistema di Controllo Interno e di Gestione dei Rischi
(SCIGR), con il compito, principalmente, di verificare 1'operativita e idoneita del SCIGR nel
suo complesso, sia in via continuativa sia in relazione a specifiche necessita, fornendo
valutazioni e raccomandazioni al fine di promuoverne !l'efficienza e l'efficacia; fornire
supporto specialistico al vertice aziendale e al management in materia di SCIGR, per
promuovere e favorire l'efficienza, l'efficacia e l'integrazione dei controlli nei processi

aziendali.
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L’attuale Internal Audit Charter, che definisce le finalita, i poteri e le responsabilita dell’Internal
Audit & stato approvato nel Consiglio di amministrazione del 19 settembre 2019.

La Management System Guideline (MSG) Internal audit, emanata il 21 gennaio 2015, e
aggiornata, da ultimo, il 30 settembre 2019, viene predisposta dal responsabile dell’ Internal
audit e approvata dalla Presidente del Consiglio di amministrazione, sentito I’Amministratore
delegato e il Comitato controllo e rischi. Essa contiene le Linee di indirizzo sullattivita di audit
dell’Internal audit Charter ed ha I’obiettivo di individuare e regolare i sotto-processi, le fasi e le
attivita relative al processo Internal audit, i ruoli e le responsabilita dei principali soggetti
coinvolti, le regole di comportamento e i principi da osservare nello svolgimento delle attivita.
Nel processo di nomina, revoca e remunerazione del Direttore Internal Audit, nonché di
approvazione del budget dell'Internal Audit sono coinvolti, oltre al Consiglio di
amministrazione, che approva, e al Comitato controllo e rischi, che formula il proprio parere,
anche il Presidente, che formula le proposte d’intesa con I’Amministratore delegato, e il
Collegio sindacale, che e sentito. Per la nomina del Direttore Internal Audit &, inoltre, acquisito
il parere del Comitato per le nomine.

Annualmente il Piano di audit € approvato dal Consiglio di amministrazione, previo parere del
Comitato controllo e rischi e sentiti il Presidente, I’ Amministratore delegato e il Collegio
sindacale, anche in quanto “Audit Committee” ai fini della normativa USA.

Il Responsabile della funzione Internal Audit dipende gerarchicamente dal Consiglio e, per
esso, dalla Presidente, fatta salva la dipendenza funzionale dello stesso Responsabile dal
Comitato controllo e rischi e dall’Amministratore delegato, quale Amministratore incaricato
del Sistema di controllo interno e di gestione dei rischi. Il Comitato controllo e rischi,
comunque, sovrintende alle attivita della funzione Internal Audit, in relazione ai compiti del
Consiglio in materia. Egli riferisce, inoltre, al Collegio sindacale in quanto “Audit Committee”
ai sensi della legislazione statunitense.

Il Responsabile in carica nel 2020 & stato nominato nel Cda del 9 maggio 2017 ed e rimasto in
carica fino all’insediamento (1 aprile 2021) del nuovo responsabile, nominato dal Consiglio il
21 gennaio 2021.

La tabella che segue indica la gestione delle segnalazioni da parte dell’ Internal audit.
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Tabella 4 - La gestione delle segnalazioni*

(numero) 2019 | 2020
Fascicoli di segnalazioni aperti nell’anno suddivisi per processo oggetto della 68 74
segnalazione:
- Approvvigionamenti 20 20
- Risorse umane ™ 22 16
- Manutenzione 2 1
- Commerciale 3 12
- Logistica materie prime e prodotti 3 3
- HSE 4 10
- Altro (security, operations, portfolio management e trading, ...) 14 12
Fascicoli di segnalazioni archiviati nell’anno suddivisi per esito dell’istruttoria: 74 73
- Fondati 18 22
- Non fondati con adozione di azioni di miglioramento 26 32
- Non fondati/not applicable 30 19

* I dati sono inclusivi delle segnalazioni afferenti ad Eni e alle sue controllate.

** L’aggiornamento della procedura segnalazioni dell’8 maggio 2020 ha previsto I'unificazione delle modalita di gestione delle segnalazioni
afferenti il Sistema di Controllo Interno e Gestione dei Rischi e quelle afferenti alle violazioni del Codice Etico; i fascicoli relativi al processo
Risorse Umane includono pertanto, per gli anni 2018-2019, il numero dei fascicoli di segnalazioni afferenti alle violazioni del Codice Etico
che nelle precedenti versioni del presente documento era rappresentato in una specifica voce della tabella.

Fonte: Eni.

Nel 2020 e stata completata l'istruttoria su 73 fascicoli®, di cui 25 includevano tematiche
afferenti ai diritti umani, principalmente relative a potenziali impatti sui diritti dei lavoratori.
Tra queste sono state verificate 28 asserzioni con i seguenti esiti: per 11 di esse sono stati
confermati, almeno in parte, i fatti segnalati ed intraprese azioni correttive per mitigarne e/o
minimizzarne gli impatti tra cui: i) azioni sul Sistema di Controllo Interno e Gestione dei Rischi,
relative all'implementazione e al rafforzamento di controlli in essere; ii) azioni verso partner
commerciali/fornitori; iii) azioni verso dipendenti, con provvedimenti disciplinari, secondo il
contratto collettivo di lavoro e le altre norme nazionali applicabili. A fine anno risultano ancora
aperti 16 fascicoli, in 6 dei quali sono richiamate tematiche relative ai diritti umani, riguardanti

principalmente potenziali impatti sui diritti dei lavoratori.

L’Organismo di vigilanza
L'Organismo di vigilanza (Odv) vigila sull’attuazione, effettivita ed aggiornamento del
Modello 231. Riferisce, periodicamente al Presidente, all’Amministratore delegato della

Societa (il quale ne informa il Cda), al Comitato controllo e rischi ed al Collegio sindacale, sulle

9 Fascicolo di segnalazione: € un documento di sintesi degli accertamenti condotti sulla/e segnalazione/i (che pud contenere
una o pill asserzioni circostanziate e verificabili) nel quale sono riportati la sintesi dell’istruttoria eseguita sui fatti oggetto
della segnalazione, I'esito degli accertamenti svolti e gli eventuali piani d’azione individuati.
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attivita svolte. L’autonomia dell’Odv e garantita dal posizionamento riconosciuto nel contesto
della struttura organizzativa aziendale e dai necessari requisiti di indipendenza, onorabilita e
professionalita dei suoi componenti, nonché dalle linee di riporto verso il vertice aziendale ad
esso attribuite.

I1 Consiglio d’amministrazione, nella riunione del 4 giugno 2020, ha approvato una revisione
del Modello 231 e nominato i componenti dell’'organismo. Tale revisione prevede una
composizione dell’Organismo di vigilanza non piu formata da sette (quattro membri esterni e
tre interni), ma da cinque componenti (tre componenti esterni, tra cui il Presidente; il
Presidente del Collegio sindacale; il Responsabile dell” Internal audit, in qualita di componente
interno). Il direttore della Compliance integrata svolge le funzioni di segretario dell’Organismo
di vigilanza. I componenti esterni sono individuati tra professionisti di comprovata
competenza ed esperienza nelle tematiche di economia, organizzazione e sistemi di controllo
interno e responsabilita amministrativa di impresa.

Come gia anticipato, I'Organismo non svolge pit le funzioni di garante del Codice etico.

La durata in carica dei componenti esterni coincide con quella del Consiglio di
amministrazione che li ha nominati ed il loro mandato scade alla data dell’Assemblea dei soci
convocata per l'approvazione del bilancio relativo all’ultimo esercizio della carica del
Consiglio di amministrazione che li ha nominati, pur continuando a svolgere, in regime di
prorogatio, le proprie funzioni fino a nuova nomina dei componenti dell’Odyv.

La composizione dell’Organismo di vigilanza risulta conforme alle raccomandazioni del

nuovo Codice di corporate governance in vigore dal 1° gennaio 2021.

2.7 11 sistema normativo anticorruzione

Eni ha inteso far fronte ai rischi cui puo andare incontro nello svolgimento dell’attivita di
business, dotandosi, gia da qualche anno, di un articolato sistema di regole e controlli
finalizzati alla prevenzione dei reati di corruzione (il cosiddetto Compliance Program Anti-
Corruzione).

La normativa interna primaria e attualmente rappresentata dalla Management System
Guideline (MSG) anti-corruzione e da ulteriori strumenti normativi di dettaglio che

costituiscono il quadro di riferimento nell’individuazione delle aree di rischio e degli

strumenti di controllo che la Societa mette a disposizione del personale, per prevenire e
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contrastare il rischio di corruzione. Tutte le societa controllate di Eni, in Italia e all’estero,
adottano, mediante delibera del proprio Consiglio di amministrazione, sia la MSG anti-
corruzione che tutti gli altri strumenti normativi in materia.

Al fine di assicurare I'effettivita del Compliance Program anti-corruzione opera dal 2010 una
struttura organizzativa dedicata, con il ruolo di prestare assistenza specialistica in materia a
Eni e alle societa controllate sia in Italia sia all’estero. Tale unita e collocata nella direzione
organizzativa “Compliance Integrata”, posta alle dirette dipendenze dell’ Amministratore
delegato, che assicura la separazione delle attivita di legal compliance da quelle di difesa della
Societa.

Quanto alle attivita poste in essere da tale unita, & proseguita nel 2020 I'attivita di assistenza
specialistica in materia, in relazione alle attivita di Eni SpA e delle sue societa controllate, con
particolare riferimento alla verifica di affidabilita dei partner (“due diligence anti-corruzione”),
nella gestione di eventuali criticita emerse e nella elaborazione dei relativi presidi contrattuali
in aree a rischio di corruzione. In particolare, la MSG anti-corruzione prevede che gli esiti del
processo di due diligence, incluse le eventuali osservazioni dell’unita anti-corruzione, devono
essere portati a conoscenza del soggetto o organo che autorizza la relativa operazione, incluso
il Consiglio di amministrazione.

Dal 2017 al 2020 si sono conclusi sempre con esito positivo gli audit di ricertificazione del
Compliance Program Anti-Corruzione, rispetto ai requisiti della norma ISO 37001:2016

“ Antibribery Management Systems”.
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3. LE RISORSE UMANE

3.1 Personale e costo del lavoro in Eni S.p.A.

Nel 2020 la consistenza media del personale in servizio presso Eni S.p.A. risulta in incremento

rispetto al 2019 (+374 risorse medie), principalmente per il rientro in sede di personale

espatriato a fronte dell’emergenza sanitaria.

Il numero medio dei dipendenti e calcolato come media mensile dei dipendenti per categoria.

Tabella 5 - Personale Eni S.p.A.

2019 2020
Dirigenti 626 613
Quadri 4.466 4.691
Impiegati 5.874 6.050
Operai 998 984
Totale 11.964 12.338
Fonte: Eni

Come evidenzia la tabella seguente, il costo del lavoro nel 2020 (1.238 mln) e aumentato di 53

mln, principalmente per effetto dell’incremento dei costi per esodi agevolati.

Tabella 6 - Costo del lavoro in Eni S.p.A.

(milioni di euro)

2019 2020

-Salari e stipendi 909 892
-Oneri sociali 254 252
-Oneri per benefici ai dipendenti* 102 106
-Costi personale in comando 40 35
-Altri costi 36 96

Totale 1.341 1.381
A dedurre:
-Proventi relativi al personale (115) (111)
-Incrementi di immobilizzazioni per lavori interni (37) (27)
-Ricavi recuperi da partner quota costo lavoro 4) (5)

Totale 1.185 1.238

Fonte: Eni

* Lavoce include, oltre ai costi per i piani a benefici definiti, anche altri oneri, valutati sulla base di tecniche attuariali, quali le incentivazioni

monetarie differite assegnate al personale dirigente.
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3.2 Personale e costo del lavoro del Gruppo

A fine 2020, I'occupazione complessiva era di 30.775 risorse di cui 21.170 in Italia (68,8 per
cento) e 9.605 all'estero (31,2 per cento). Rispetto al 2019, si registra una riduzione
occupazionale di -546 unita (-1,7 per cento), con un incremento in Italia (+92 risorse) e una
riduzione all’estero, pari a -638 risorse.

In Italia, I'incremento occupazionale e dovuto essenzialmente, come gia detto, al rientro di
espatriati italiani a fronte dell’emergenza sanitaria COVID, unitamente alla variazione di
perimetro per acquisizioni e consolidamenti di Societa (Evolvere e D-SHARE). Sempre in
Italia, sono state effettuate 379 assunzioni e 934 risoluzioni. Limitando 1’analisi al solo
personale a tempo indeterminato, le assunzioni sono state 346 (76,6 per cento personale
laureato) mentre le risoluzioni 893, con un saldo gestionale di -547 unita.

La riduzione dell’occupazione all’estero é riconducibile sia al rientro in Italia di personale
espatriato, sia al saldo di efficienza negativo dovuto al rephasing di progetti sempre collegato
all’emergenza sanitaria COVID.

All’estero operano complessivamente 1.278 “espatriati” (di cui 968 dall’Italia), in riduzione
rispetto al 2019 per gli effetti dell’emergenza sanitaria COVID, mentre il personale locale e
pari a 8.327 risorse, con una sostanziale stabilita rispetto all’anno precedente.

All’estero, circa 2/3 delle assunzioni sono state effettuate con contratti a tempo indeterminato
(261 su 401 assunzioni totali) cosi articolate sui business: E&P 132 (di cui 58 a tempo
indeterminato) e Global Gas & LNG Portfolio (GGP) 57 (di cui 55 a tempo indeterminato), R&M
C 84 (di cui 69 a tempo indeterminato) e EGL, POWER e RENEWABLES 90 (di cui 73 a tempo
indeterminato). Le risoluzioni estere - riconducibili per quasi il 37 per cento al business
upstream - sono state 245 (129 a tempo indeterminato).

L'eta media del personale di Eni nel mondo é pari a 45,8 anni, in linea con il 2019 (in Italia 46,7

anni, all’estero 43,7 anni).

25
Corte dei conti - Relazione ENI S.p.A. esercizio 2020



Tabella 7 - Personale del Gruppo

Ne° 10 2019 2020

DIPENDENTI AL 31 DICEMBRE 31.321 30.775
- UOMINI 23.731 23.216
- DONNE 7.590 7.559
- ITALIA 21.078 21.170
- ESTERO 10.243 9.605
DIPENDENTI ALL'ESTERO PER TIPOLOGIA 10.243 9.605
- LOCALI 8.320 8.327
- ESPATRIATI ITALIANI 1.360 968
- ESPATRIATI INTERNAZIONALI (INCLUSI TCN) 563 310
DIPENDENTI PER TIPOLOGIA DI CONTRATTO 31.321 30.775
- DETERMINATO 750 610
- INDETERMINATO 30.571 30.165
- PART TIME 536 485
- FULL TIME 30.785 30.290
DIPENDENTI DIRIGENTI 1.021 965
- DI CUI DONNE 159 157
DIPENDENTI QUADRI 9.387 9.172
- DI CUI DONNE 2.552 2.544
DIPENDENTI IMPIEGATI 16.050 15.941
- DI CUI DONNE 4.781 4.761
DIPENDENTI OPERAI 4.863 4.697
- DI CUI DONNE 98 97
DIPENDENTI FASCIA D'ETA 18 - 24 564 470
- DI CUI DONNE 46 50
DIPENDENTI FASCIA D'ETA 25 - 39 9.289 8.689
- DI CUI DONNE 2.480 2.327
DIPENDENTI FASCIA D'ETA 40 - 54 13.824 13.739
- DI CUI DONNE 3.321 3.341
DIPENDENTI FASCIA D'ETA OVER 55 7.644 7.877
- DI CUI DONNE 1.743 1.841
DIPENDENTI PER TITOLO DI STUDIO 31.321 30.775
- INFERIORE AL DIPLOMA 2.762 2.604
- DIPLOMA 13.184 12.826
- LAUREA 12.559 12.492
- FORMAZIONE POST-LAUREA 2.816 2.853
ASSUNZIONI A TEMPO INDETERMINATO 1.855 607
- DI CUI DONNE 599 210
RISOLUZIONI A TEMPO INDETERMINATO 1.200 1.323
- DI CUI DONNE 278 278

Fonte: Eni

10T dati comprendono le sole societa consolidate integralmente.
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La tabella seguente illustra la consistenza del personale del Gruppo Eni distinto per qualifica.

Tabella 8 - Composizione del personale del Gruppo Eni distinto per qualifica

2019 2020
Dirigenti 1.021 965
Quadri 9.387 9.172
Impiegati 16.050 15.941
Operai 4.863 4.697
Totale 31.321 30.775

Fonte: Eni

La tabella seguente mostra la situazione dell’occupazione con riferimento alle pari

opportunita:

Tabella 9 - Occupazione con riferimento alle pari opportunita

2019 2020

Dipendenti donne in servizio % 24,23 24,56
Donne assunte % 32,29 34,60
Donne in posizione manageriale (dirigenti e quadri) % 26,05 26,64
Donne dirigenti % 15,57 16,27
Tasso di sostituzione per genere(assunzioni/risoluzioni) 1,55 0,46

- Uomini % 1,37 0,38

- Donne % 2,15 0,76
Dipendenti che hanno usufruito di congedo parentale numero 831 766
- di cui donne numero 565 497
Dipendenti in rientro da congedo parentale numero 782 733

- di cui donne numero 549 495
Pay gap senior manager (donne vs uomini) % 98 97
Pay gap middle manager e senior staff (donne vs uomini) % 97 97
Pay gap impiegati (donne vs uomini) % 100 100
Pay gap operai (donne vs uomini) % 96 96
Pay gap totale (donne vs uomini) % 98 98

Fonte: Eni

A fine 2020 lavorano in Eni 7.559 donne (pari al 24,56 per cento dell’occupazione complessiva
Eni) di cui 5.339 in Italia (25,2 per cento del totale servizio Italia) e 2.220 all'estero (23,1 per
cento del totale servizio estero). In Italia, delle 346 assunzioni a tempo indeterminato effettuate
nel corso del 2020, il 37,60 per cento, pari a 130 unita, ha riguardato personale femminile. II
tasso di sostituzione delle donne (rapporto tra assunzioni/risoluzioni a tempo indeterminato)

e pari al 0,76, in riduzione rispetto al 2019, a fronte delle azioni gestionali intraprese per far
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fronte all’emergenza sanitaria COVID.

Aumenta, seppur lentamente, anche la percentuale di donne in posizione di responsabilita
(dirigenti e quadri), passando dal 26,05 per cento del 2019 al 26,64 per cento del 2020.

I risultati dell’analisi 2020 del pay gap di genere, effettuata da Eni come rapporto tra
retribuzione media femminile e retribuzione media maschile (pay-ratio), confermano un
sostanziale allineamento tra le retribuzioni (pay-ratio pari al 98 per cento per la retribuzione
fissa e al 99 per cento per la retribuzione totale).

Per la determinazione del pay-ratio Eni utilizza una metodologia che confronta le retribuzioni
a parita di livello di ruolo e anzianita secondo il principio delle Nazioni Unite “pari
retribuzione a parita di lavoro”. L’allineamento risulta comunque confermato anche
considerando il pay-ratio non a parita di livello di ruolo/anzianita, risultando pari al 99 per
cento per la retribuzione fissa e al 98 per cento per la retribuzione totale.

Anche nel 2020 la rilevazione ha riguardato oltre il 90 per cento della popolazione Eni in Italia
e all’estero.

La tabella che segue distingue il personale per area geografica, evidenziando la presenza

femminile e la distribuzione per qualifica dei dipendenti all’estero locali.

Tabella 10 - Occupati per area geografica

N° 2019 2020
Dipendenti in Africa 3.371 3.143
- di cui donne 722 699
Dipendenti in America 1.005 925
- di cui donne 194 174
Dipendenti in Asia 2.662 2432
- di cui donne 367 353
Dipendenti in Australia e Oceania 88 87
- di cui donne 26 25
Dipendenti in Italia 21.078 21.170
- di cui donne 5.287 5.339
Dipendenti nel Resto d'Europa 3.117 3.018
- di cui donne 994 969
Dipendenti all'estero locali per categoria professionale 8.320 8.327
- di cui dirigenti 46 46
- di cui quadri 1.659 1.791
- di cui impiegati 4.606 4518
- di cui operai 2.009 1.972
Dipendenti in Paesi non OECD 6.535 6.044
Fonte: Eni
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La distribuzione del personale locale estero all'interno delle diverse qualifiche rimane
pressoché invariata (2020 vs 2019) con un leggero incremento, in termini percentuali, di quadri,
che si attestano al 21,5 per cento, a fronte di una lieve riduzione di impiegati e operai, che si
attestano rispettivamente al 54,3 e al 23,7 per cento.

L’incidenza percentuale del personale locale sul totale delle risorse all’estero e cresciuta
rispetto al 2019, passando dall’81,2 all’86,7 per cento, principalmente per effetto del rientro in

Italia degli espatriati.

3.2.1 Valutazione delle performance

Nel 2020 la valutazione delle performance ha riguardato, in Italia e all’estero, circa il 97 per cento
delle risorse con responsabilita manageriali e gestionali (dirigenti e quadri) e dei giovani
laureati, con un incremento rispetto al 93 per cento realizzato sulla stessa popolazione del 2019.
Si continua, inoltre, a registrare un incremento percentuale sulla popolazione degli altri

impiegati che arriva al 76 per cento (+3 punti percentuali rispetto al 2019).

3.2.2 Formazione

In un anno segnato dall’emergenza Covid 19, si é registrata nel 2020 una variazione di -23,6
per cento delle ore totali di formazione erogata rispetto al 2019, accompagnata da una
riduzione delle partecipazioni meno che proporzionale, e pari circa al -9,1 per cento. Cio e
coerente con la messa a disposizione di opportunita formative pitt diffuse, anche grazie al
significativo ricorso alla formazione a distanza: quest’ultima ha infatti rappresentato il 66 per
cento delle ore totali ed & la stata la chiave che ha consentito di garantire ai dipendenti la

continuita delle attivita formative anche nelle fasi estreme di lock down.

Tabella 11 - Formazione

2019 2020
Ore di formazione per tipologia (ore) 1.362.182 1.040.119
- HSE e qualita 438.552 274.506
- Lingua ed informatica 125.395 91.447
- Comportamento/Comunicazione/Istituzionali 173.609 180.035
- Professionale - trasversale 201.853 133.426
- Professionale tecnico-commerciale 422.773 360.704
Spese in formazione (ml) 33,4 22,4
Partecipazioni n. 266.893 242.570

Fonte: Eni
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Formazione Anti-corruzione

A partire da marzo 2020, a causa dell’emergenza legata al COVID 19, gli eventi formativi
pianificati in aula sono stati effettuati in modalita distance. Nel dettaglio si sono svolti 20 general
workshop e 38 sessioni specifiche in 18 paesi. Inoltre, & proseguita la formazione e-learning sui
temi anti-corruzione, rivolta a tutta la popolazione Eni secondo la metodologia risk based. In
particolare, nel 2020 sono stati formati 8.629 dipendenti, di cui il 56 per cento rappresentato da
personale inserito in contesti a medio/alto rischio corruzione.

Nel 2020, l'unita anti-corruzione ha proseguito il programma di formazione specifica per
alcune categorie di “terze parti” di Eni, in modalita on line. L'obiettivo di tale programma e
quello di sensibilizzare i soggetti terzi sul tema della corruzione e, in particolare, su come
riconoscere un comportamento corruttivo e come prevenire la violazione delle leggi anti-

corruzione nell’ambito della loro attivita professionale.

Tabella 12 - Formazione anti-corruzione

(n. ore) 2019 2020

E-learning per risorse in contesto a medio/alto rischio corruzione 13.886 3.388

E-learning per risorse in contesto a basso rischio corruzione 9.461 3.769

Workshop generale 1.237 904

Job specific training 1.108 568
Fonte: Eni

Formazione diritti umani

Nel 2020 e proseguita la formazione obbligatoria per dirigenti e quadri (Italia ed estero) dei 4
moduli specifici: Security and Human Rights, Human Rights and relations with Communities,
Human Rights in the Workplace e Human Rights in the Supply Chain. Inoltre, in modalita open, e
continuata la messa a disposizione a tutto il personale Eni di altri percorsi sui temi di
sostenibilita e diritti umani, quali “Sostenibilita in tema di stakeholder, reporting e diritti umani”,
“Sostenibilita e integrazione con il business”, “SDGs” e il nuovo “SDG’s Follow Up_L’Agenda

20307, cui il personale poteva liberamente aderire.

3.2.3 Contenzioso del lavoro
L’aumento dei contenziosi nel 2020 e principalmente dovuto alla riproposizione in appello
delle vertenze da parte di n. 169 dipendenti di ditta terza per la richiesta del riconoscimento

del rapporto di lavoro subordinato con Eni, vertenze gia perse dalla Societa in primo grado.

30
Corte dei conti - Relazione ENI S.p.A. esercizio 2020



Ha anche contribuito all’aumento delle vertenze pendenti il rallentamento dei tempi
processuali dovuto all’emergenza Covid-19 che ha differito la conclusione di numerosi giudizi
modificando il normale turnover tra nuove vertenze e procedimenti definiti. Per quanto
riguarda I'Italia, pitt della meta dei contenziosi in corso riguarda la richiesta di danni da parte
di ex lavoratori, o loro eredi, per asserite malattie professionali. Si tratta di patologie
conseguenti all’esposizione ad agenti potenzialmente dannosi avvenute nel passato, spesso
anche prima degli anni "90, in siti industriali non gestiti da Eni ma acquisiti nel tempo a seguito

di operazioni societarie.

Tabella 13 - Contenzioso in materia di lavoro

2019 2020
Contenziosi dipendenti (numero) 907 1.132
Rapporto prevenzione/controversie (numero) 345/907 632/1.132
Rapporto controversie/ dipendenti % 2,90 3,68

Fonte: Eni

3.2.4 La sicurezza

Nel 2020 I'indice di frequenza di infortuni totali registrabili (TRIR) della forza lavoro &
aumentato del 5 per cento rispetto al 2019, in particolare 1'indice degli infortuni occorsi ai
dipendenti (30 rispetto a 19 nel 2019). L’indice degli infortuni occorsi ai contrattisti e, invece,
migliorato del 10 per cento. Il valore dell’indice di infortuni sul lavoro con conseguenze gravi
(ovvero con pitu di 180 giorni di assenza o con conseguenze quali I'inabilita permanente totale
o parziale) e nullo. In Italia il numero di infortuni totali registrabili & diminuito (27 eventi
rispetto ai 37 del 2019, di cui 8 dipendenti e 19 contrattisti) e l'indice di frequenza infortuni
totali registrabili & migliorato del 18 per cento; anche all’estero il numero di infortuni é
diminuito (64 eventi rispetto a 77 del 2019, di cui 22 dipendenti e 42 contrattisti), ma l'indice di
frequenza infortuni totali registrabili & peggiorato (+14 per cento). Nel 2020 si registra un
miglioramento complessivo delle performance di sicurezza di processo segnalato dalla
diminuzione tendenziale degli eventi Tier 1 e Tier 2, sia in numero assoluto che normalizzando
il numero di incidenti per le ore lavorate in attivita di “processo”. I livelli (“tier”) 1 e 2 indicano
la gravita delle conseguenze dell’evento incidentale (dal pit grave al meno grave), in termini

di quantitativi rilasciati di sostanze pericolose e danni causati alle persone o agli asset.
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Tabella 14 - Infortuni sul lavoro

2019 2020

Indice di frequenza infortuni (infortuni/ ore lavorate) x 1.000.000 0,19 0,21

- dipendenti 0,17 0,26

- contrattisti 0,20 0,18
Indice di gravita infortuni (giorni di asserllzoe})/oore lavorate) x 0,011 0,008

- dipendenti 0,011 0,008

- contrattisti 0,012 0,008
Indice di frequenza infortuni totali (infortuni totali registrabili/ ore 0,34 0,36
registrabili (TRIR) lavorate) x 1.000.000 ’ ’

- dipendenti 0,21 0,37

- contrattisti 0,39 0,35

. (infortuni mortali/ore lavorate) x

Fatality index 100.000.000 0,90 0,39

- dipendenti 1,09 0,00

- contrattisti 0,83 0,58
Near miss (numero) 1.159 841
Ore di formazione sulla sicurezza (ore) 331.375 234.072

- di cui ai dirigenti 4.399 3.399

- di cui ai quadri 55.266 46.540

- di cui agli impiegati 171.832 127.126

- di cui agli operai 99.878 57.007
Investimenti e spese sicurezza (migliaia di euro) 306.200 297.800

- di cui spese correnti 202.100 175.200

- di cui investimenti 104.100 122.600

Fonte: Eni

3.2.5 Costo del lavoro

Il costo del lavoro del Gruppo, come mostra la tabella che segue, nel 2020 e diminuito di 133
mln rispetto al 2019, principalmente a seguito del decremento dell’occupazione media

all’estero, in parte compensati da maggiori oneri per incentivazioni all’esodo.
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Tabella 15 - Costo del lavoro Gruppo Eni

(dati in milioni)

2019 2020

Salari e stipendi 2.417 2193
Oneri sociali 449 458
Oneri per programmi a benefici ai dipendenti 85 102
Altri costi 213 239

Totale 3.164 2.992
A dedurre:
-incrementi per lavori interni - attivita materiali (152) (118)
-incrementi per lavori interni - attivita immateriali (16) (11)

Totale 2.996 2.863

Fonte: Eni

Gli altri costi comprendono principalmente oneri per esodi agevolati per 105 mln (45 min

nel 2019) e oneri per programmi a contributi definiti per 96 min (99 mln nel 2019).
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4. STRUTTURA ORGANIZZATIVA, PROFILI GESTIONALI E
OPERATIVI, PARTECIPAZIONI

4.1 La nuova struttura organizzativa

Con efficacia dal 1° luglio 2020 il management di Eni ha ridisegnato la macrostruttura

organizzativa in coerenza con la nuova strategia di lungo termine annunciata al mercato nel

tebbraio 2020. Essa & imperniata sulla costituzione di due Direzioni generali:

la Direzione generale Natural Resources ha il compito di valorizzare il portafoglio upstream
Oil & Gas, riducendone 'impronta carbonica attraverso una forte azione di efficienza
energetica e l'espansione della componente gas, con la responsabilita della
commercializzazione all’ingrosso. Essa comprende lo sviluppo dei progetti di cattura e
compensazione delle emissioni di CO2. Nella Direzione confluiscono le attivita di
esplorazione, sviluppo e produzione Oil & Gas, la commercializzazione del gas
all'ingrosso via gasdotto e GNL, i progetti di conservazione delle foreste (REDD+) e di
stoccaggio della CO2. Inoltre, rientra nel perimetro della Direzione Generale, Eni Rewind,
la societa ambientale di Eni;

la Direzione generale Energy Evolution ha il compito di promuovere 1'evoluzione dei
business di generazione, trasformazione e vendita di prodotti da fossili a bio e blue. Le
responsabilita della Direzione comprendono le azioni di